KOMMUNIKATIONSKOCHSCHULE

ladt ein zu
KOMMUNIZIEREN MIT GENUSS

Erfolgs - Kommunikationsrezepte
fur Praxismanager & Zahnarzte

Theorie & Praxis & Genuss
in Eventkochschule in Stuttgart
01. September 2023 | 14 bis 23 Uhr
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Elke Schulz - Kommunikationskochschule Chef Jorg llzhofer, SWR4-
Wirtschaftsmediatorin, Kommunikationsexpertin, Kochexperte mit internationaler
ausgezeichnete Vorbildunternehmerin (BMWI).  Expertise, vom Land BW mehrfach
ausgezeichnet.

Dr. Timo Knoché - Zahnarzt aus
Esslingen. Spezialist fiir
Zahnerhaltung und Prophylaxe.



KOMMUNIKATIONSFORTBILDUNG
PAR EXCELLENCE

Drei Gastgeber sorgen in einzigartiger Location,
im @ von Stuttgart fur deinen geistigen und
kulinarischen Genuss.

Im traumhaften Ambiente der Eventkochschule
uber den Dachern von Stuttgart werden dir die
Grundlagen guter Kommunikation in der
Zahnarztpraxis vermittelt. Das beinhaltet:

Kommunikationsablaufe und Wirkungsweisen,
Analyse Ubertragbarer Praxisbeispiele,
Rezepte zur Problemldsung,

Interaktiven Austausch mit Gruppenarbeit.

Du lernst:

o Missverstandnissen vorzubeugen und besser
verstanden zu werden

o Aufgaben klar zu vermitteln, dass sie
zuverlassig umgesetzt werden,

e wie du herausfindest, was dein Team
beschaftigt, und wie es zu einer zuverlassigen
Einheit wachst,

o Mitarbeiter zu finden, die gerne bei dir arbeiten
und zu dir und deinem Team passen!

Das erwartet dich:

13:30 Uhr — Ankommen und Willkommen mit Amuse Gueule Ma)(i'"a/
14:00 Uhr — Start des Kommunikationstrainings und Kennenlernen Vere:: 75P/é-tz
14:15 Uhr - Praxisbeispiele zu Herausforderungen in der Kommunikation Ugbar €

14:30 Uhr — Analyse und Rezepte zur Problemlésung

15:30 Uhr — Pause mit Einblicken in die Eventkochschule

16:00 Uhr - Kommunikations-Hands On mit Ubung in Kleingruppen

17:00 Uhr — Vernissage der Ergebnisse, Feedback-Runde

ab 18:15 Uhr — Austausch mit Genuss und Hands On in der Eventkochschule, anschlielend
gemeinsames Schlemmen mit Austausch und Diskussion bis ca. 23:00 Uhr



Kommunizieren mit Genuss

DAS ERFOLGSREZEPT FUR PRAXISMANAGER A&ZAHNARZTE

Diese kollegiale Fortbildung in wunderschonem Ambiente fihlt sich an wie gute Zeit mit
Freunden, mit anregenden Gesprachen, neuen Erkenntnissen, Genuss und Freude.

Unser interaktiver Nachmittag in kleinem Kreis hilf dir, Kommunikationsablaufe zu
verstehen, um auf den Punkt zu kommunizieren und deine Ziele schneller zu erreichen.

Am Abend erreicht der Austausch eine andere Ebene. Unter Anleitung von Jorg llzhofer
darfst du schnippeln, kocheln, probieren. Oder du entspannst einfach bei einem guten
Glas Wein und genief3t die Gaumenfreuden und Gesprache am gro3en Holztisch mit Blick
auf den Marktplatz von Stuttgart.

Dein Tagesergebnis sind Losungsideen und ein konkreter Weg, um in deiner Praxis:

Zeit und Geld zu sparen, weil du Missverstande und Konflikte vermeiden kannst,
dein Team so zu entwickeln, dass sich alle trauen, Probleme wirklich anzusprechen,
die Zusammenarbeit rund laufen zu lassen, weil alle an einem Strang ziehen,
Patienten durch gute Stimmung zu gewinnen sodass "du wie im Schlaf" wachst.

Termin - Dauer - Ort - Kosten: Kontakt: Fragen - Anmeldung - Buchung
(©) 01. September 2023 &% Elke Schulz - Kommunikationskochschule
@ 14:00 bis 18:00 / max. 23:00 Uhr © elke@kommunikationskochschule.de
e llzhéfers Eventkochschule - Marktplatz 7 ™ +491624 165078

70173 Stuttgart
(€) 635,- Euro zzgl. MwSt. pro Person Infos & Anmeldung
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